
近日近日，，物资供销分公司选派物资供销分公司选派 44 名选手组成的名选手组成的
““汾西供应队汾西供应队””，，历经一个月的刻苦备战与多轮激历经一个月的刻苦备战与多轮激
烈角逐烈角逐，，最终在山西焦煤供应链内部选拔大赛荣最终在山西焦煤供应链内部选拔大赛荣
获团体第三名获团体第三名，，用实力彰显了汾西物供人过硬的用实力彰显了汾西物供人过硬的
专业素养与昂扬奋进的精神风貌专业素养与昂扬奋进的精神风貌。。
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临汾公司四通煤业

职工食堂“改”出职工幸福感
““井下待久了骨头缝里透着凉气井下待久了骨头缝里透着凉气，，这汤用料实这汤用料实

在炖得透在炖得透！！””刚下了夜班的老矿工由衷感慨刚下了夜班的老矿工由衷感慨。。一口一口
热汤下肚热汤下肚，，胃里暖暖的胃里暖暖的，，很舒服很舒服。。这是该公司党政这是该公司党政
班子将食堂提质改造列为重点民生实事班子将食堂提质改造列为重点民生实事，，深入调深入调
研研、、精准对接职工需求后的生动写照精准对接职工需求后的生动写照。。

自助焕新颜自助焕新颜美味入矿来美味入矿来
““好家伙好家伙，，咱食堂现在跟市里的自助餐一个样咱食堂现在跟市里的自助餐一个样

儿儿！！””刚升井的综采队小伙儿围着餐台边夹菜边刚升井的综采队小伙儿围着餐台边夹菜边
乐乐。。““瞧这色泽瞧这色泽，，地道地道！！””工友接过话茬工友接过话茬：：““可不是嘛可不是嘛，，
荤素随便挑荤素随便挑。。这服务改得真对味儿这服务改得真对味儿！！””笑声伴着饭笑声伴着饭
菜香菜香，，在明净的大厅里荡漾开在明净的大厅里荡漾开。。

改造后食堂在明亮的灯光下改造后食堂在明亮的灯光下，，十二个热气腾十二个热气腾
腾的餐位依次排开腾的餐位依次排开，，南北风味轮番登场南北风味轮番登场，，特色小吃特色小吃
伴着节气伴着节气，，让职工餐桌连接地域与时节让职工餐桌连接地域与时节，，职工足不职工足不
出户就能尝到多样美味出户就能尝到多样美味。。

民心为菜单民心为菜单 佳肴应所求佳肴应所求
““上周我给红烧排骨投了票上周我给红烧排骨投了票，，这周就吃上了这周就吃上了，，

分量还特别足分量还特别足。。””为把暖心服务落到职工舌尖为把暖心服务落到职工舌尖，，四四
通煤业工会成立膳食委员会通煤业工会成立膳食委员会，，多渠道收集建议多渠道收集建议，，建建
立立4848小时快速响应机制小时快速响应机制，，职工投票定菜品职工投票定菜品，，票数前票数前
1010名的菜品纳入固定周菜单名的菜品纳入固定周菜单，，食堂根据投票热度食堂根据投票热度
灵活调整菜品供应量灵活调整菜品供应量。。

针对减脂餐针对减脂餐、、少油少盐等需求少油少盐等需求，，食堂迅速推出食堂迅速推出
蔬菜沙拉蔬菜沙拉、、杂粮米饭等特色菜品杂粮米饭等特色菜品。。女职工小张赞女职工小张赞
不绝口不绝口：：““现在每天都能找到适合自己的菜现在每天都能找到适合自己的菜，，连体连体
检指标都正常了检指标都正常了。。””新升级的食堂兼顾荤素配比新升级的食堂兼顾荤素配比、、

营 养 均 衡营 养 均 衡 ，，满满
足了不同人群足了不同人群
的饮食偏好的饮食偏好。。
严管筑防线严管筑防线
舌尖享安心舌尖享安心

晨曦微露晨曦微露，，
食堂的食堂的““安心守安心守
护护””便已开启便已开启。。

餐具历经手工擦洗餐具历经手工擦洗、、自动洗碗机冲刷自动洗碗机冲刷、、人工复检人工复检、、
120120℃℃高温与高温与253253..77纳米波长紫外线双重杀菌的四纳米波长紫外线双重杀菌的四
重净化重净化，，全程闭环管控全程闭环管控。。

““职工食堂是守护一线职工生活的重要阵地职工食堂是守护一线职工生活的重要阵地，，
安全必须万无一失安全必须万无一失。。””食堂将这条安全生命线从源食堂将这条安全生命线从源
头贯穿始终头贯穿始终，，利用视频监控系统实时记录厨师从利用视频监控系统实时记录厨师从
清洗食材清洗食材、、切配烹饪到出锅上桌的每一个环节切配烹饪到出锅上桌的每一个环节，，问问
题可反向追踪题可反向追踪。。职工们在干净卫生的环境下吃得职工们在干净卫生的环境下吃得
更安心更安心。。

星级亮身份星级亮身份服务提质效服务提质效
每天到岗前每天到岗前，，厨师刘师傅就将标有三颗星及厨师刘师傅就将标有三颗星及

姓名姓名、、岗位的蓝色胸牌别在工作服上岗位的蓝色胸牌别在工作服上。。这枚这枚““服务服务
身份证身份证””，，星级由服务表现星级由服务表现、、业务技能业务技能、、职工满意度职工满意度
等综合评定等综合评定，，每月更新每月更新，，直接与绩效直接与绩效、、晋升挂钩晋升挂钩。。

““前位激励前位激励””让好服务被看见让好服务被看见，，三星张师傅的三星张师傅的
面食窗口前队伍常比别处长一倍面食窗口前队伍常比别处长一倍；；““后位淘汰后位淘汰””倒倒
逼服务升级逼服务升级，，二星的赵师傅每天收工后研究菜二星的赵师傅每天收工后研究菜
谱谱。。这场变革凝结着对职工的用心付出这场变革凝结着对职工的用心付出，，最新调最新调
查显示查显示，，食堂服务满意率达食堂服务满意率达9898..22%%，，同比提升同比提升1212个个
百分点百分点。。后续食堂还将打破单一承包模式后续食堂还将打破单一承包模式，，打造打造
汇聚南北风味的美食广场汇聚南北风味的美食广场。。

方寸见治理方寸见治理 民生聚合力民生聚合力
通过此次升级改造通过此次升级改造，，食堂已从单纯的就餐场食堂已从单纯的就餐场

所所，，升华为彰显治理精度升华为彰显治理精度、、传递企业温度的综合空传递企业温度的综合空
间间，，实现了服务模式从实现了服务模式从““被动响应被动响应””向向““主动问需主动问需””；；
供给内容从供给内容从““单一标准单一标准””迈向迈向““个性定制个性定制””；；清洁标清洁标
准从基础准从基础““洗净洗净””跃升为跃升为““四重净化四重净化””；；服务意识从服务意识从

““要我服务要我服务””内化为内化为““我要服务我要服务””。。该公司负责人坦该公司负责人坦
言言：：““井下安全生产与桌上热饭暖汤井下安全生产与桌上热饭暖汤，，维度虽异维度虽异，，本本
质相通质相通，，二者皆以人为尺二者皆以人为尺、、以心为度以心为度，，前者是生命前者是生命
底线底线，，后者是人心基石后者是人心基石。。””

四通煤业全方位推进食堂菜品四通煤业全方位推进食堂菜品、、服务服务、、环境和环境和
管理管理，，以细微民生举措提升了职工的归属感以细微民生举措提升了职工的归属感、、幸福幸福
感和获得感感和获得感。。 （（李晓东李晓东））

暖心驿站暖心驿站

汾西矿业讯汾西矿业讯 近日近日，，员员
工学校组织开展了雨季工学校组织开展了雨季

““三防三防””安全专项检查安全专项检查，，从从
源头消除安全隐患源头消除安全隐患，，全力全力
保障校园平安度汛保障校园平安度汛。。

检查组对校园内所有检查组对校园内所有
建筑的楼顶天沟建筑的楼顶天沟、、落水口落水口
及雨水管道进行了及雨水管道进行了““地毯地毯
式式””清理清理，，并对校园内的雨并对校园内的雨
水口水口、、排水沟及地下管网排水沟及地下管网
进行了全面排查与清掏疏进行了全面排查与清掏疏
通通，，确保排水路径畅通高确保排水路径畅通高
效效。。此外此外，，检查组还专项检查组还专项

““体检体检””了楼顶的生活及消了楼顶的生活及消

防水箱防水箱，，重点排查箱体锈重点排查箱体锈
蚀蚀、、管道接口渗漏及防水管道接口渗漏及防水
层老化等问题层老化等问题，，针对发现针对发现
的问题现场拍照登记的问题现场拍照登记、、建建
立台账立台账，，并制定修补方案并制定修补方案，，
坚决杜绝因渗水导致建筑坚决杜绝因渗水导致建筑
结构受损或发生电气短路结构受损或发生电气短路
等次生安全风险等次生安全风险。。同时同时，，
员工学校持续密切关注天员工学校持续密切关注天
气预警信息气预警信息，，严格执行严格执行 2424
小时值班值守制度小时值班值守制度，，为创为创
建安全稳定的校园环境提建安全稳定的校园环境提
供坚实保障供坚实保障。。

（（付婷娟付婷娟 李琛李琛））

从技校毕业生到高级技师从技校毕业生到高级技师、、从一线采煤工到煤从一线采煤工到煤
质运销中心副主任质运销中心副主任，，近三十年的时光里近三十年的时光里，，水峪煤业水峪煤业
煤质运销中心高文祥在平凡的岗位上书写着不平煤质运销中心高文祥在平凡的岗位上书写着不平
凡的业绩凡的业绩。。

技艺精湛技艺精湛 技术状元显身手技术状元显身手
高文祥于高文祥于19951995年年1111月正式踏上工作岗位月正式踏上工作岗位，，在在

采三队开启了职业生涯采三队开启了职业生涯。。一线采煤的艰苦环境一线采煤的艰苦环境，，非非
但没有磨灭他的斗志但没有磨灭他的斗志，，反而磨炼出他坚韧不拔的意反而磨炼出他坚韧不拔的意
志志。。19971997年年77月月，，高文祥调入煤质化验室高文祥调入煤质化验室，，从此与从此与
煤质检测工作结下不解之缘煤质检测工作结下不解之缘。。在化验室深耕的在化验室深耕的1313
年间年间，，他从一名普通职工起步他从一名普通职工起步，，脚踏实地脚踏实地、、勤学苦勤学苦
练练，，一步步积累起扎实丰富的实践经验一步步积累起扎实丰富的实践经验，，成长为岗成长为岗
位技术骨干位技术骨干。。

““干一行干一行、、爱一行爱一行、、精一行精一行””是高文祥始终坚守是高文祥始终坚守
的人生信条的人生信条。。身为高级技师身为高级技师，，他从未停下精进技艺他从未停下精进技艺
的脚步的脚步，，反复钻研采制样的专业技术反复钻研采制样的专业技术，，不放过任何不放过任何
一个操作细节一个操作细节。。日积月累的付出终有回报日积月累的付出终有回报，，他先后他先后
在汾西矿业采制样技术比武中两次斩获在汾西矿业采制样技术比武中两次斩获““技术状技术状
元元””桂冠桂冠，，一次拿下一次拿下““技术能手技术能手””称号称号，，还荣立矿劳动还荣立矿劳动
竞赛二等功竞赛二等功，，用过硬本领成为岗位上的行家里手用过硬本领成为岗位上的行家里手。。

创新驱动创新驱动 科研成果结硕果科研成果结硕果
在高文祥看来在高文祥看来，，水峪煤业的发展既要坚守初水峪煤业的发展既要坚守初

心心，，更要勇于创新更要勇于创新，，仅凭老经验远远不够仅凭老经验远远不够，，唯有技术唯有技术
突破才能助力企业提质增效突破才能助力企业提质增效。。工作中工作中，，他始终带着他始终带着

问题思考问题思考、、立足实践攻坚立足实践攻坚，，主动牵头开展各类技术主动牵头开展各类技术
创新与管理优化工作创新与管理优化工作。。

他主导的他主导的《《强化管理强化管理、、提质增收提质增收》》项目项目，，凭借突凭借突
出的实践成效出的实践成效，，荣获中国质量协会煤炭工业分会荣获中国质量协会煤炭工业分会

““煤炭工业优秀质量小组煤炭工业优秀质量小组””称号称号；；他自主发明的他自主发明的《《用用
条带法制取煤泥全水分煤样条带法制取煤泥全水分煤样》》方法方法，，大幅简化操作大幅简化操作
流程流程，，有效提升了煤质检测工作效率有效提升了煤质检测工作效率；；他研发的他研发的《《一一
种煤质实验室筛分装置种煤质实验室筛分装置》，》，一举夺得第三届中国煤一举夺得第三届中国煤
炭洗选加工行业炭洗选加工行业““五小创新五小创新””一等奖一等奖。。一项项创新一项项创新
成果成果，，既展现了他的专业实力既展现了他的专业实力，，更彰显了他心系企更彰显了他心系企
业发展的责任担当业发展的责任担当。。

党员本色党员本色 忠诚奉献践初心忠诚奉献践初心
工作中工作中，，高文祥始终牢记共产党人的初心高文祥始终牢记共产党人的初心，，以以

高标准要求自己高标准要求自己、、用行动践行铮铮誓言用行动践行铮铮誓言。。无论是紧无论是紧
急突发的煤质检验任务急突发的煤质检验任务，，还是难度较大的技术攻关还是难度较大的技术攻关
项目项目，，他总是带头冲锋他总是带头冲锋、、率先垂范率先垂范。。““党员就要有党党员就要有党
员的样子员的样子，，关键时刻要站得出来关键时刻要站得出来、、顶得上去顶得上去””，，这句这句
朴实的话语是他一直以来的行动准则朴实的话语是他一直以来的行动准则。。

凭借精湛的业务能力凭借精湛的业务能力，，高文祥也收获了行业内高文祥也收获了行业内
外的广泛认可外的广泛认可。。他先后两次被中国煤炭加工利用他先后两次被中国煤炭加工利用
协会授予协会授予““优秀煤质管理工作者优秀煤质管理工作者””称号称号，，多次受邀担多次受邀担
任全国煤炭系统任全国煤炭系统、、山西省能源行业职工职业技能大山西省能源行业职工职业技能大
赛优秀裁判员赛优秀裁判员，，完成了从参赛选手到竞赛裁判的华完成了从参赛选手到竞赛裁判的华
丽蜕变丽蜕变，，实现了专业能力的不断提升实现了专业能力的不断提升。。

以技立身 以心守质
——记水峪煤业煤质运销中心高文祥

赵朋东

树立和践行正确政绩观树立和践行正确政绩观
答好政绩观答好政绩观““三问三问””

汾西矿业讯汾西矿业讯 近日近日，，柳湾煤矿柳湾煤矿““同心同行同安同心同行同安””
道德讲堂活动在综掘一队举行道德讲堂活动在综掘一队举行，，大家齐聚一堂大家齐聚一堂，，共共
话安全使命话安全使命、、共促矿井高质量发展共促矿井高质量发展。。

活动现场活动现场，，全体人员共同观看了安全警示教全体人员共同观看了安全警示教
育短视频育短视频，，为全体职工敲响安全生产警钟为全体职工敲响安全生产警钟；；女工家女工家
属表演的安全三句半属表演的安全三句半，，以通俗易懂以通俗易懂、、寓教于乐的形寓教于乐的形
式式，，解读山西焦煤解读山西焦煤、、汾西矿业及柳湾煤矿职代会暨汾西矿业及柳湾煤矿职代会暨

20262026年工作会精神年工作会精神，，将安全理念与企业发展要求将安全理念与企业发展要求
巧妙融合巧妙融合；；快速有奖问答快速有奖问答、、““你来比划我来猜你来比划我来猜””等互等互
动环节动环节，，趣味盎然趣味盎然、、参与度高参与度高，，让职工在轻松愉悦让职工在轻松愉悦
的氛围中巩固安全知识的氛围中巩固安全知识、、增强安全红线意识增强安全红线意识。。温温
情短视频情短视频《《爱的安全寄语爱的安全寄语》》传递着家庭对职工的牵传递着家庭对职工的牵
挂与期盼挂与期盼，，也让安全理念深深扎根在每一位职工也让安全理念深深扎根在每一位职工
心中心中。。 （（李可欣李可欣））
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