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宜兴煤业畅通职工诉求渠道
汾西矿业讯汾西矿业讯 为准确了解职工所思为准确了解职工所思、、所想所想、、所所

盼盼，，解决职工烦心事解决职工烦心事、、困难事困难事，，努力把职工对美好生活努力把职工对美好生活
的愿景变为现实的愿景变为现实。。近日近日，，宜兴煤业建立宜兴煤业建立““线上线上++线下线下””
职工诉求通道职工诉求通道，，让职工诉求及时得到回应和解决让职工诉求及时得到回应和解决。。

宜兴煤业制作电子信箱二维码宜兴煤业制作电子信箱二维码，，将其将其
张贴在实体信箱上张贴在实体信箱上，，职工可随时随地通过职工可随时随地通过
网络反映意见和建议网络反映意见和建议，，方便又快捷方便又快捷。。针对针对
一些不习惯使用电子设备的职工一些不习惯使用电子设备的职工，，该公司该公司
在办公区在办公区、、生活区生活区、、机修车间等地设立机修车间等地设立““职职
工之声工之声””实体信箱实体信箱，，信箱有明显标识信箱有明显标识，，易于易于
投递信件投递信件。。

该公司成立专门的工作小组该公司成立专门的工作小组，，负责收负责收
集整理集整理、、反馈解决职工诉求反馈解决职工诉求。。工作小组按工作小组按
照职工薪酬待遇照职工薪酬待遇、、劳保用品发放劳保用品发放、、考勤管考勤管
理理、、住宿分配住宿分配、、餐饮卫生餐饮卫生、、文娱活动文娱活动、、女职女职
工特殊权益及其他侵犯职工劳动权益等工特殊权益及其他侵犯职工劳动权益等
方面的合法诉求登记汇总方面的合法诉求登记汇总、、解决问题解决问题。。

““线上线上++线下线下””职工诉求通道的启动职工诉求通道的启动，，是宜兴煤是宜兴煤
业积极践行业积极践行““以人为本以人为本””管理理念的具体体现管理理念的具体体现，，更更
是推动矿井和谐发展是推动矿井和谐发展、、提升职工幸福指数的重要提升职工幸福指数的重要
举措举措。。 （（杨双芬杨双芬 芦荣芦荣））

汾西矿业讯汾西矿业讯 为进一步加强基层为进一步加强基层
党组织建设党组织建设，，提升基层党支部书记的综提升基层党支部书记的综
合素质和履职本领合素质和履职本领，，造就一支造就一支““讲政治讲政治、、
懂规范懂规范、、能作为能作为、、乐奉献乐奉献、、善学习善学习””的党的党
建队伍建队伍，，高阳煤矿于近日开展了基层党高阳煤矿于近日开展了基层党
（（总总））支部书记集中培训支部书记集中培训。。

培训期间培训期间，，该矿党务政工部门负责该矿党务政工部门负责
人及业务骨干紧密围绕新时代党的建人及业务骨干紧密围绕新时代党的建
设总要求和基层党支部工作实际设总要求和基层党支部工作实际，，通过通过
理论讲解理论讲解、、案例分析案例分析、、互动交流等多种互动交流等多种
形式形式，，深入浅出地为基层党深入浅出地为基层党（（总总））支部书支部书
记进行详细的讲解和宣贯记进行详细的讲解和宣贯，，培训内容涵培训内容涵
盖了党的基本理论盖了党的基本理论、、煤矿安全生产法律煤矿安全生产法律
法规法规、、党支部工作实务等多个方面党支部工作实务等多个方面。。

通过此次培训通过此次培训，，广大基层党广大基层党（（总总））支支
部书记充分认识到了党支部工作在矿部书记充分认识到了党支部工作在矿
井安全生产中的重要作用井安全生产中的重要作用，，他们不仅在他们不仅在
理论知识上得到了充实和提高理论知识上得到了充实和提高，，更在工更在工
作方法和思路上得到了拓展和创新作方法和思路上得到了拓展和创新。。

（（任守红任守红 孟娇孟娇））
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